
Ab Sommer 2023 richtet sich die Ausbildung von Kauf-
leuten in der gesamten Schweiz nach dem Motto «Vom 
Wissen zum Handeln!». Kaufleute eignen sich Handlungs-
kompetenzen an, was bedeutet, dass sie einerseits über 
Wissen verfügen, aber auch agieren, reflektieren und 
wenn nötig ihr Verhalten und Vorgehen anpassen können. 
Damit werden die angehenden Kaufleute gezielt auf die 
sich laufend verändernden Anforderungen der Berufswelt 
vorbereitet.

Wie setzt die Minerva die Reform um?

Die KV-Ausbildung an der Minerva führt wie bisher in drei 
Jahren (mit integriertem einjährigem Praktikum) zum  
eidgenössischen Fähigkeitszeugnis Kaufmann/Kauffrau,  
auf Wunsch und bei Eignung auch zweisprachig Deutsch/
Englisch und mit Berufsmaturität. Zudem besteht an der 
Minerva weiterhin die Wahl zwischen unterschiedlichen 
Branchen, Schwerpunkten und Vertiefungen.

Parallel zum Aufbau von Grundlagenwissen in den Berei-
chen Wirtschaft und Informatik werden die Kompetenzen in 
Deutsch, Englisch und Französisch weiterentwickelt und von 
Beginn weg mit konkreten Arbeitssituationen aus der 
Berufspraxis verknüpft. Rollenspiele, kleine Fallstudien  
sowie Praxis- und Projektaufträge vertiefen das Gelernte 
und führen stetig zur Erweiterung der folgenden Hand-
lungskompetenzen, die an der Abschlussprüfung vorausge-
setzt werden:

A «Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen»: 
Aufträge entgegennehmen und umsetzen, Netzwerke 
aufbauen, das eigene Handeln überdenken und weiter-
entwickeln

B «Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld»: Im 
Team arbeiten, Schnittstellen koordinieren, in Projekten 
Aufgaben bearbeiten, betriebliche Veränderungsprozesse 
mitgestalten

C «Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozes-
sen»: Aufgaben und Ressourcen planen, koordinieren, 
optimieren, betriebliche Prozesse umsetzen und doku-
mentieren, Marketing und finanzielle Vorgänge betreuen 
und kontrollieren, Buchhaltungsaufgaben umsetzen

D «Gestalten von Kunden- und Lieferantenbeziehungen»: 
Kunden und Lieferanten betreuen und beraten, Verkaufs- 
und Verhandlungsgespräche führen

E «Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt»: 
Applikationen anwenden, Informationen recherchieren 
und auswerten, Statistiken und Daten auswerten und 
aufbereiten, Technologien einrichten und betreuen,  
grosse Datenmengen auswerten

Was macht die Minerva KV-Ausbildung aus?

 Eidg. Berufsmaturität: Die Ausbildung kann mit der eid-
genössischen Berufsmaturität (BM1) kombiniert und an 
der Minerva abgeschlossen werden. 

 Breite Allgemeinbildung: Minerva bereitet angehende 
Kaufleute auf die Sprachdiplome von Cambridge (Eng-
lisch) und DELF (Französisch) vor; dasselbe gilt für das 
international anerkannte Informatikdiplom ECDL (Euro-
pean Certificate of Digital Literacy) sowie weitere im 
Arbeitsmarkt geschätzte Zertifikate (z.B. ABACUS-Buch-
haltungszertifikat).

 Intensive Berufsvorbereitung: Individuelle Begleitung 
und Coaching im Bewerbungsprozess sowie bei der  
Stellenvermittlung und eine enge Betreuung während  
des Praktikums. Zudem werden Methoden, Sozial- und 
Selbstkompetenzen gefördert.

 Mehrwert: Die Ausbildung kann zweisprachig Deutsch/ 
Englisch absolviert werden. 

 Zwischendiplome: Mit Zwischenabschlüssen werden 
wichtige Meilensteine erarbeitet und mit entsprechenden 
Diplomen abgebildet, z.B. Bürofachdiplom VSH, Handels-
diplom VSH.

 Umfangreiches Portfolio: In einem persönlichen, indivi-
dualisierten Portfolio werden über die gesamte Ausbil-
dungszeit verschiedene Werke, Arbeitsproben, Leistungs-
nachweise, Diplome, Zertifikate usw. angesammelt. An der 
Minerva wird besonderer Wert darauf gelegt, dass dieses 
Portfolio so umfangreich wie möglich ausgestattet ist. 

Das Minerva Ausbildungsmodell mit seinen Zusatzqualifika-
tionen und Vertiefungsrichtungen fördert die Fach- und 
Handlungskompetenzen der Absolventinnen und Absolven-
ten und verschafft ihnen einen entscheidenden Wettbe-
werbsvorteil im Arbeitsmarkt und für ein weiterführendes 
Studium.

Die KV-Ausbildung an der Minerva:
Vom Wissen zum Handeln!

KV Reform: 

Wir sind 

bereit!


